
.Щоговор NЬ Л
управления многоквартирным домом

с. Бриляково Городецкого р-на 01 августа 2013 г.

Собственники помещений в многоквартирном 4оме, расположенном по адресу:
Нижегородскzш обл., Городецкий р-н, с. Бриляково, ул. Ь{ецеl.й.j2, , д. 5 (именуемые в
дальнейшем - собственники помещений или собственники),

и МУП кЖКХ <<Северный> в лице директора Метелькова Сергея Васильевича,
действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем Управляющая организация, в
цеJuIх осуществления деятельности по ).Irравлению указанным многоквартирным домом (да-пее -
многоквартирный дом) на условиях, утвержденньш реIrýнием общего собрания собственников
помещений в многоквартирном доме (протокол J\Ъ J о, 2808.?0/9 ]ф _ ) заключили
настоящий договор (далее -,Щоговор) о нижеследующем:

l,. Предмет Щоговора и общие положения

1.1. УправляющаlI организация по заданию собственников помещений в точение срока
деЙствия !оговора, за rrлату обязуется осуществJuIть деятельность по управлению
мIIогоквартирным домом, а именно:

а) оказывать услуги и выполнять работы по управлению многоквартирным домом,
содержанию и ремонту общего имущества собственников помещениЙ в многоквартирном доме
(далее - общее имущество) в порядке, установленном в рzвделе 4.1. .Щоговора;

б) предоставлять коммунi}льные услуги собственникам помещений и иным лицitп{,
пользующимся помещениями в многоквартирном доме (далее - потребителям), в порядке,
установленном в раздоле 4.2. Щоговора;

в) осуществлять иную, направленную на достижение целей управления многоквартирным
ДOМом деятельность (лалее - инzш деятельность), в IIорядке, устЕlновленном в раздело 4.3
.Щоговора.

1.2. Основные характеристики многоквартирного дома на момент закJIючеЕия приведены в 1.

Приложении Jrlb 3 к ,Щоговору. ,,:!,:*

1.3. Состав общего имущества многоквартирного дома указан в Приложении }Ф а к &;р
Щоговору. :^ .

1.4. Управление многоквартирным домом осуществляется по Щоговору в цеJuIх, ,...1

- сохранения многоквартирного дома в существующем состоянии; Яg
- повышения комфортности проживания граждчlн в многоквартирном доме;
- повышения энергоэффективности многоквартирного дома.
1.5. Информация об Управляющей организации приведена в Приложении Ns l к,Щоговору. 

i'ý
1.6. Информация о всех собственниках помещений в многоквартирном доме составляется lt

Управляющей организацией на дату заключения,Щоговора по формо, приведенной в Приложении }i
J\Ъ 2 к,Щоговору (Реестр собственников помещений).

Актуализация указанной информации (фиксация сведений о новьгх собственниках'-i
поМещениЙ, о смене собственников, о прекращении rrрава собственности на помещения, о fr;
Вселении или выселении граждан, в т.ч. нанимателей и т.д.) осуществJuIется Управляющей
ОрганизациеЙ п)"тем ведения анаJIогичного реестра, включающего в себя необходимую
информацию, но не явJuIющогося неотъемлемой частью .Щоговора.

2. Сроки начала и окончания деятельности
по управлению многоквартирпым домом по Щоговору

2.1, ,Щоговор считается закJIюченным с даты, определенной решением общего собрания
собственников. При этом собственники помещений, обладатощие болsе чем пятьюдесятью
процентами голосов от общего числа голосов всех собственников помещениЙ выступают в



-/

качестве Стороны .Щоговора. Порядок подписания ,Щоговора и условия хрilIениJI ,Щоговор;
установлены в п. 11.1 ,Щоговора.

2.2. Щоговор заклюЧен на срок 5 лет с момента подписания Щоговора. При отсутствиI
заJIвления одной из сторон о прекраrцении !оговора по окончании срока его действия,Щогово1
считается продлешIым на тот же срок и на тех же условиях.

2.3. УправJUIющzш организация прист).пает к выполнению работ, оказанию услуг пс
содержанию и ремонту общего имущества, а также к осуществлению иной деятеJIьЕости - с
момента подписания Щоговора, а к предоставлению коммунЕrльньIх услуг - с даты начала
постЕtвки каждого вида коммунальньIх ресурсов, опредеJUIемой в договорах о приобретении
коммунurльньж ресурсов, заключенных Управляющей организацией с каждой из
ресурсоснабжающих организаций, но не ранее даты начала управления многоквартирным домом.

2.4. Управляющiш организация прекраrцает деятельность по управлению многоквартирным
домом с даты расторжения ,Щоговора в порядке и в случ.шх, предусмотренньж пунктами g.2, g.з,
9.5. Щоговора.

2.5. Прекращение предоставления Управляющей организацией одной или нескольких из
коммунальньж услуг, указанных в п.4.2.1 Щоговора, без прекраrцения деятельности по
уIIравлению многоквартирным домом в остальной её части, составляющей предмет ,Щоговора,
допускается по инициативе ресурсоснабжающей организации в слrliшх и в порядке,
установленных ПравительствоМ Российской Федерации, с даты расторжения договора о
приобретении коммунitльного ресурса, заключенного Управляющей организацией с
соответствующей ресурсоснабжающей организацией.

3. Порядок взаимодействия собственников помещений и Управляющей организации
при осуществлеЕии деятельности по управлению многоквартирным домом

3.1. Собственники помещений И Управrrяющая организация при осуществлении
деятельности по ).правлению многоквартирным домом обязаны руководствоваться Жилищньпrл
кодексом Российской Федерации, принятыми в его исгIоJшение нормативными правовыми
актами, нормами иного законодательства и иных правовых актов, относящихся к деятельности
по управЛениЮ многокваРтирнымИ домами, а также предписаниями государственньIх органов,
вьцаваемыми в адрес собственников помещений или Управляющей организации при
осуществлении контрольньD( проверок деятельности по уtIравлению многоквартирным домом.

3.2. Собственники помещений в целях взаимодействия с Управляющей организацией по
ВопросutlvI управления мЕогоквартирным домом оIIредеJIяют уполномочеЕньD( lмц, информациJI о
таких лицах, их контактньтх телефонах, сроке действия полномочий, а также порядок изменеЕия
такоЙ информации приводятся в Приложении Ns 5 к,Щоговору.

3.3. УправJUIющаjI организация в цеJUtх исrrолнени" До.о"ора осуществляет обработку
персональньD( данньж граждан - собственников помещений и иньж лиц, приобретающх
помещения и (или) пользующихся помещениями в многоквартирном доме. объем указашойобработки, условия rrередачи персональньш данньD( граждан иным лиц€lм опреде3Iяются
исключительно цеJUIми исполнения ,Щоговора, нормап,{и действующего зzжоЕодатепь6;.тва,
установлены в Приложении Jt 8 к Щоговору.

3.4. Привлеченио Управляющей организацией для целей исrrолнения свош( обватешств по
,Щоговору иных лиц (специализироваIIньD(, подрядньIх организаци-й, иЕ.цrRцд/альньD(
предпринимателей) осуществJUIется Управляющей организацией са.плостоягельно.

3.5. Собственники помеIцений и Управллощая Организят{и{ совместно )ластвуют в
организаЦии и IIроведениИ годовьIХ и вноочередныХ общиХ собрашлii собственшсов помещетптй
в многокВартирноМ доме (даЛее - обЩее собраНие собстВенников), если trрЕЕяIие решеmтйтакими собраниями необходимо в цеJUIх испоJIнения, изменениJI, прещратц""* До-uор1 Hu 

"о"период действия .Щоговора собственники настоящим условием Щоговора устzlЕавливают IIраво
Управляющей организации rrо организации (в том tмсле по инициировяттию) и провелекгrо
общего собрания собственников.



.]оговора 3.6. Контроль за деятельностью Управляющей организации в части исполнениlI .Щоговора
осуществляется собственникап{и помещений и уполномоченными лицilп{и в порядке,
предусмотренном действующим законодательством.

3.7. Управляющая организация в течение первого квартала года, следующего за отчgтным,
формирует ежегодный отчет о выIIолнении условий,Щоговора и представJuIет его собствеЕникztп.{
помещений путем вьцачи котrии отчета по зtulвлению собственника.

4. Порядок осуществления деятельности по управлению
многоквартирным домом

4.1. Порядок выполнения работ и оказания услуг по управленпю многоквартирным
домом, содержанию и ремонry общего иlшущества

4.1.1. Перечень выполняемых Управляющей организацией работ и окzвываемьrх услуг по
управлению многоквартирным домом, содержttнию и ремонту общего имущества (далее -
перечень работ, услуг) приведен в Приложении М б к,щоговору и включает:

- Перечень работ, услуг по уrrравлению многоквартирным домом и содержанию общего
имущества,

- Перечень работ по текущему ремонту общего имуществц
- Перечень работ по каrrитzшьному ремонту общего имущества.
4.1,.2. Периодичность и сроки выполнения работ, оказания услуг (да_тlее - график

вьшолнения работ, оказания услуг), включеннЬIх в Перечень работ, услуг по управлению
МноГоквартирным домом и содержанию общего имущества приведены в указанном Перечне и
согласованы Сторонами на весь срок действия Щоговора.

4.1.3. Перечень работ, услуг гrредусматривает выполнение непредвиденньIх работ, которые
Управляющая организация не могла ршумно предвидеть при закJIючении ,Щоговора и
необходиМость выпОлнениЯ которьж можеТ возникнугь в период действия,,Щоговора.

4.|.4. При вьшОлнениИ неотложнЬж непреДвидеЕньD( работ УправляющаJ{ организация
может самостоятельно принимать решения по изменению графика окtr}ания услуг, выполнения
работ, вкJIюченного в Перечень работ, услуг. Выполнение непредвиденньD( работ, не
относящихся к минимz}льно необходимым, осуществляется по решению общего собрания.

4.1.5. Работы по текущему и капит{tльному ремонту общего имущества выполняются
управляющей организацией в rrределах платы, внесенной собственники помещений по
,щоговору. Вопросы о вьшолнении работ, требующих доrrолнительного финансирования, а также
о порядке оплаты таких работ решаются общим собрание собственников помещений.

4.1.6. . Изменение Перечня работ, услуг производится пугем принrIтия соответствующих
решений на общем собрании собственников и осуществляется гIутем внесения соответствующих
изменений в Щоговор

4.2. Порядок предоставления и учет потребления коммунальных услуг
4.2.I. На момент заключения .Щоговора Управляющая оргttнизация предоставляет

собственникам помещений и потребителям следующие коммунальные услуги: водоснабдение"
ниеио вод. тех.

угилизация ТБо путем заключения Управляющей организацией от своего имени в интересах
собственников помещений и потребителей договоров с ресурсоснабжающими оргi}низациями.

в случао отказа ресурсоснабжающей организации в заключении такого договора
управляющая организация уведомляет собственников помещений о причинах такого отказа и
обязана предпринять все зчlвисящие от неё меры дjul закJIючения }казанного договора.

4.2.2. Условия предоставления собственникtl]\d поМещений и потребитеJUIм коммунальньIх
услуГ определяЮтся в соответствии с утвержденными Правительством Российской Федерации
ПравиламИ предостаВлениЯ коммунаЛьных услуг собственникам и пользователям помещений в
многокваРтирноМ доме (далее Правила предостаВления коммунальньIх услуг).
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4.3. Порядок осуществления иной деятельности
4.3.1. Иная деятельность закJIючается в обеспечении Управляющей организацией

выполнения для потребителей следующих видов работ и окiвrlния следующих видов усJIуг (да-пее
- иные работы, услуги):

а) установка индивидуаJIьньж (квартирньrх, комнатньш) приборов )пIета коммунaльньгх
ресурсов,

б) снятие показаний индивидуальньIх, квартирных приборов }лIета,
в) техническое обслуживание индивиду€}льньж (квартирньu<, KoMrraTHbD() приборов )лета,г) иные работы и услуги
4.з.2. Иные работы, услуги по их видам, установленным в п.4.3.1. ,Щоговора" вьшолняются

или окzlзываются по индивидуальным заявкzlм потребителей.
С условиями и порядком выполнения и окtвания иньD( работ, услуг потребитеrш вправе

ознЕкомиться при непосредственном обратцении в Управляющую организацию. В цеJIяхвыполнения тtжих работ, оказания тuжих услуг непосредственно в помещении потребителей,
соответствующие потребители обязаны обеспечить досчш в помещение, а также к объектаrrл
вьшолнеt{иrl работ и оказi}ния услуг, работникам Управляющей организации или её
Представителю.

4,з,3. отнесение работ, услуг, не fIоимеНованньD( в п.4.3.1 Щоговора, к иным работаrrл,
услугам, условиЯ и порядоК их выпоЛнения и оказания устанавливаются решением общего
собраниЯ собственНиков С оформлеНием СторОнами доrrолнительного соглашеЕия к,Щоговору.

5. Порядок определения цены !оговора

5.1. Порядок определения цены,Щоговора
5,1, Щена Щоговора устанавливается в рitзмере стоимости работ и усJгуг по упрЕlвлениюмЕогоквартирным домом, содержанию, текущему и кtlпитi}льному ремонту общею Ем)лцества,

определяемой в порядке, ук[ванном в п.5.2. ,Щоговора, 
-"io"ro"r" 

предоставленньD(
коммун€rлЬньж услуГ, определяемой в порядке, указанном в п.5.З. Щоговор4 а тzlloкe стоимости
иньIх работ, услуг, которые составляют предмет Щоговора, опредеJUIемой в rrоряlще, укltзаЕЕом в
п. 5.4.Щоговора.

5,2, Размер стоимоСти рабоТ и услуг по содержанию, текущему и капит*JьЕому ремонтуобщего имущества многоквартирного дома опредеJuIется на общем собрании собйъшиков
помещений многоквартирного дома с r{етом предложений Управляющей организации на
каждый кЕIлендарный год действия договора. Если Собственники 

^.rоraщarr"й 
на своем общем

собрании не приняли решение об установлении размера платы за содерж€шие, текущий и
кt}питальный ремонт общего имущества, такой размер устанавливается оргt}ном местного
сtlмоуправления.

5,3, Стоимость коммун€rльньIх услуг определяется ожемесяцIо исходя из объема
(количестВа) фактически предоставленньD( в расчетном месяце коммуfitIльньIх услуг и тарифов,
установлеНньIх В соответствии с действующим законодательством дJUI расчетов за коммунаJIьные
услугИ (да-гrее - регулиРуемые тарифы), с учотом перерасчетов и изменений плчIты закоммунальные услуги, проводимых в порядке, установленном Правилами предоставления
KoMMyH;lJIbHbж услуг.

5.4. Стоимость иньD( работ, услуг, включенньD( в
соответственно flo видам и объемам таких вьшолняемых
устанавливаемому Управляющей организацией.

предмет Щоговора. определяется
работ, услуг по преI'1скуранту цен,

б. Порядок определения размера платы по Щоговору и порядок её внесения

6,1, Порядок определения размера платы за содержание и ремонт жилого помещеЕия
6,1,1, РазмеР платЫ за содерЖание И ремонт жилого помещения устанавливается дJUIсобственНиков жиЛьж И нежильж в расчете на один месяц и одиЕ квадратный метр общей

площади помещений в многоквартирном доме.

4
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6.|.2. Размер платы за содержание и ремонт жилого rrомещения на момент закJIючениrI
,Щоговора приведен в Приложении J\Ъ 7 к Щоговору и подлежит изменению в случае изменения
стоимости работ и услуг по договору.

6.1.з. Плата за содержание и ремонт жилого rrомещения для каждого собственника
помещения определяется ежемесячно исходя из рilзмера платы, определенного в порядке,
указанноМ в п.6.1.1 и п.6.1.2 ,Щоговора, и доли каждого собственника в праве общей
собственности на общее имущество, котораJI пропорционаJIьIIа размеру общеt площади
принадлежащего собственнику помещения.

{.]. П9дrялок определения размера платы за коммунальцые услуги
6.2,|. Плата за коммунальные услуги вкпючает в себя плату за каждую из коммунz}льньD(

услуг, укЕванньж в пункте 4.2.|.,Щоговора, которые предоставляет Управляющtш организациrI
потребителям в мЕогоквартирЕом доме, закJIючив договор с соответствующей
ресурсоснабжаrощей организацией. Плата за коммунilльные услуги опредеJUIется за каждый
календарный месяц (далее - расчетный месяц), если иной порядок определения такой платы за
несколько кirлендарньIх месяцев фасчетный период) не допускается Правилаlrли предоставлениrI
коммунrrльньж услуг.

6.2.2- Размер платы за коммунаJIьные услуги для собственников и иньIх потребителей
опредеJUIется в порядке, установленном Правилаlли предоставления коммунrrльньD( услуг с
}пIетом установленных такими Правилами условий её перерасчета и изменения (уменьшения).

основанием для изменения (уменьшения) размера rrлаты за коммунttJIьные услуги явJUIются
сJrучаи непредоставления коммунальных услуг или 'предоставления коммуЕальньIх усJцт
ЕенадJIежащего качества.

6.2.з. По жилому помещению, не оборудованному индивидуальным прибором )лета,
принадлежатцеМу собственнику - граждЕlнину, в котором oTcyTcTByIoT зарегистрированные
цраждане, рrlзмер платы за коммунtшьные услуги, оrIределяемый в зависимости от коJIичества
IIроживающих, рассчитывается соответственно количеству собственников такого помещениlI.

6.2-4. В платУ по ,,ЩоговОру за коммунальные услуги не вкJIючаотся плата за коммунtlльные
ресурсы, вносим€UI собственникаNIи (арендаторами) нежильж помещений по заключенным ими
договораМ с ресурсоСнабжающими организациями. Размер такой ежемесячной платы сообщается
такими собственникzlNIи (арендатора:rли) в Управляющую организацию в срок, установленньй
,ЩоговороМ для снятиЯ показаний индивидуальных приборов )цета коммуЕirльньtх ресурсов.

б.3. ПоряДок определения платы за иные работы, усJryги
б.3.1. Плата за иныО работы, услуги устанавливается исходя

цен), определяемых Управляющей организацией.
из расценок (прейскурtlIIта

6.З.2. По соглашению между потребителем и Управляющей организацией плата за
устаIIовкУ индивидуальньIХ (квартирньпr, комнатньтх) приборов учета и их техническое
обслуживание, а также за снятие показаний индивидуtlлurr"r>< приборов rIета по заJIвкам
потребителей может устанавливаться из расчета ежемесячного её внесениJI до полной оплаты
стоимости работ по установке таких приборов уt{ета, или в течение периода выполнения,
окtвания услуг гIо техническому обслуживанию приборов }п{ета или в течение периода снятия
показаний индивиду€rльньIх приборов )л{ета по зtUIвкz}м потребителей.

6.4. Внесение платы по Щоговору
6.4.т. Плата за содержание и ремонт жилого помещения, коммунttльные услуги, иные

работы, услуги, а такжО rrлата, указаннаlI в п.5.6 ,Щоговора (далее - ,rrruru по Щоговоруj u"oa"r",
JIИЦаМИ, ОбЯЗаННЬПrЛИ ВНОСИТЬ TaKyIo плату в соответствии с жилищным законодатеJIьством и
,щоговором (далее - плательщики), в Управляющую организацию, в том числе через ее
пJIатежных агеЕтов. В случае, указанноМ в п.6.4.4 Щоговора плата за коммунaльные услуги может
частично вноситься в ресурсоснабжающую орг€ш{изацию, в том числе через ее платежньж
сlгентов.

6.4.2. Наймодатели жилых помещений государственного и муниципЕrльного жилищного
фонда (некоммерческого использования), вносят плату за содержание и ремонт жилого
помещениЯ И коммунальные усJIуги в части разницы между размером такой платы,
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устаЕовленным IIо условиям .Щоговора для собственников помещений, и размером такой платы,
установленным для нанимателей соответствующих жильж помещенйй op.u"oon местЕого
сilN{оуправления.

10 числа месяца, сл9дующего

6,4"4' Принятие общим собранием собственников решения о внесении платы закоммунurльные услуги (за исключением коммунzrль}Iьж услуг, потреб.тrяемьD( при использованииобщего имущества в многоквартирЕом ло*Ь; в адрес ресурсоснабжающтх организаций неприводит к изменению условий Щоговора.
6,4,5, Плата по Щоговору, если иное не установлено условиями ,Щоговора вносится наосновании платежньD( документов, составляемьIх Представителем Управляющей оргштизации по

расчетаМ с потребИтеJIями, и предъяВJUIемьIх к оплате плательщикЕlN4 до 1 числа месяца,следующего за расчетным.
6,4,6, Неиспользование собственником или иным потребителем помещениrI Ее явJUIотсяоснованием невнесения платы за содержание и ремонт жилого помещениlI и IIлаты закоммунальные услуги, В указанном слг{ае плата за коммунЕrпьные услуги по жЕJIымПОМеЩеНИЯМ, В КОТОРЫХ ОТOУТСТВУЮТ ЗаРеГИСТрированные |раждаЕе, вносится в pzlзмepax,опредеJUIемьж с yчeтoм rrорядка, указанЕого в tI. 6.2.3 Щоговора.
6,4,7, оплата пеней за несвоевременно и (или) Ее полностью внесенную плату по ,Щоговорупроизводится плательщиком Управляющей организации в соответствии с действующимзаконодательством.
6.4.8. оплата иньIх работ, услуг рiвового характера, которые ОкrвыRаIот.ся Управляющейорганизацией по зzu{вк.ll\4 потребителей (в т.ч. с участием Представителя Управляющейорганизации по эксплуатации приборов уrета), производиrar rrоaрaбитеJulми по согласовtlнию сУправляЮщей оргаНизацией путеМ внесениЯ предоплаТы их стоиМости либо оIшаты работ, услугпосле их фактического выполнения на банковский счет или в кассу Управляrощей организации.6,4,9, При приеме платы по Щоговору банками и платожными системчtп,{и с Iшательщикаможет взиматься комиссио}Iное вознаграждение. Внесение fIлаты в кассу Управляощейорганизации осуществляется плательщиками без уплаты комиссии.

7. Права и обязанности по Щоговору
7.1. Управляющая организация обязана:
7,T,l, Осуществлять у''равление мIIогоквартирным домом в соответствии с условиrIмиЩоговора и законодательством Российской Федфац"" 

" "rrraресах 
собственIlиков помещений вqоответствии с цеJUIми, укчвaIнными в пункте 1.4. Щоговора.7,1,2, обеспечить круглосуточное аварийно-диспетчерское обслуживаниемЕогоквартирного дома и устранять аварии, а также выfIолнять заrIвки собственника помещениrIили потребителя в сроки, установлецные законодательством Российской Федерации и настояIщш

.Щоговором.
7,1,з, обеспечить оперативное выполнение работ по устранению приtIин аварийкьжситуаций, приводящих к угрозе жизни, здоровью граждан, а также к порче их имущества7,L4, Хранить техническую документацию на многоквартирньй дом и иные, связанные суправлением многоквартирным домом докумеЕты, вЕосить в техническую докуJ![ентациюизменениЯ, отражающие информациЮ О вьшолняемьD( работах и о состоянии дома всоответстВии с резуЛьтатамИ проводимьж осмотров и выполняемьtх работ.7,L5, ОрганизоВать И вестИ приеМ собственников помещений и потребителей по вопрос€lм,касающимся уIIравления многоквартирным домом.
7,1,6, В слr{ае, если потребителям предоставляются меры социztJIьной поддержки (.тьготы)в виде скидки к плате за содержание и ромонт жилого помещениrI и (илпа) au по*уriIJьные

услуги, IIринимать от таких потребителей документы, подтверждающие их право на укilзчlнныемерЫ социitJIьнОй поддерЖки и проиЗводить уменьшение платы на соответствующие скидки.7,L7, Производить перерасчет цлаты за содержание и ремонт жильгх помещений и закоммунаJIЬцые услуги в соответствии с действующим законодательством.

6.4.3. Срок внесония платы по ,Щоговору устанавливается доза истокшим фасчетньтм) месяцем.
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7.1.8. По требованию граждан-потребителей, в порядке, предусмотренном гражданским
ЗаКОНОДаТелЬством РоссиЙскоЙ Федерации, вьцавать или организовывать вьцачу в день
обратцения гражданина справки установленног0 образца, выписки из финансового лицевого
счета илИ егО копии и (или) выписки из домовоЙ книги и иньD( предусмотренIIьD(
законодательством Российской Федерации документов, в т.ч. для предоставления потребителям
мер социальной поддержки.

7.|.9, На основании письменной збIвки потребителя направлять своего специЕIлиста
(представителя) для составления акта О нанесении Ущерба общему имуществу и (или) имуществу
и (или) помощению(ям) собственника (потребителя).

7.|"10. обеспечить возможность осуществления собственниками помещений контро.тrя за
исполнением Управляющей организацией обязатеJIьств по,Щоговору.

7.1.1l. Вести rrет жалоб (заявлений, обращений, требований и претензий) потребителей на
КаЧеСТВО ПО СОДеРЖанию И ремонту общего имущества и предоставления коммунi}льньD( усJtуг,
r{ет сроков и результатов их рассмотрения и исполнения, а также в сроки, установленные
жилищным законодательством напрЕlвJшть потребителю ответ о ее (его) удовлетворении либо об
отказе в удовлетворении с указанием причин откaва.

7.|.l2. НестИ иные обязанности, ПреДУсМотренные .Щоговором и жилищным
законодательством Российской Федерации.

7.2. Управляющая организация вправе:
7.2.I. Самостоятельно определять порядок и способ выполнения своих обязательств по

.Щоговору, не нарушая другие условия Щоговора.
7.2.2. Требовать от плательщикоВ внесения платы по .Щоговору В полном объеме в

соответствии с выставленными платежными документами.
7.2,з. ПриостанавливатЬ илИ ограничиватЬ предостаВление коммунчrльньD( услугпотребителям В соответствии с rrорядком установленным Правилалли предоставления

коммунальньж услуг.
7.2.4. В слуrаях нарушения срока внесения платы по ,щоговору требовать уплаты неустоек

(штрафов, пеней) в случiшх, установленньж федеральными законаr" 
" До.о"ором.

7.2.5. Требовать допуска в заранее согласованное с собственником помещения и (или)
потребителеМ времJI, представителей Управляющей организации (в том числе работников
аварийньrх служб) дJUI осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирного
оборудования, дjUI выполнения необходимьтх ремонтньIх работ и проверки устранения
недостатков предоставления коммунz}льньж услуг в порядке и в сроки, установленные
Правилалли предоставлеЕия коммунальных услуг.

7.2.6. ТребоватЬ от собственника помещения и потребитеJUI, полного возмещения убытков,
возникших по его вине, в т.ч. в случае невыполнения обязанности доIryскать в занимаемое им
жилое или нежилое помещение представителей Управляющей организации, в том числе
работников аварийньrх с;ryжб, в случаJIх, когда такой допуск требртся нормt}ми жилищного
законодательства.

7,2.7. Осуществлять в соответствии с гражданским законодатольством Российской
Федерации в tIользу ресурсоснабжающей организации, а тaжже иньIх Лиц, уступку прав
требования к потребитеJUIм, имеющим задолженность по оплате соответствующей коммунальной
услуги.

7.2.8. Осуществлять иные права, предусмотренные ,Щоговором и законодательством
Российской Федерации.

7.3. Собственпики помещений и иные потребители обязаны:
7.3.t. Своевременно и полностью вносить плату по,Щоговору.
7.з.2. Предоставлять Управляющей организации информацию, необходимую для расчета

платы за коммунальные усJIуги, в порядке и в сроки установлепные ,Щоговором и Правилами
предоставления коммунальньIх услуг.

7.з.3- обеспечивать доступ представителей Управляющей организации в принадIежащое
ему (испоЛьзуемое им) помеЩение В случаJ{х и в порядке, ).казанных в п.7.2.5 .Щоговора.
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7.З.4. При обнаружении неисправностей инженерньж сетей, оборудования, общедомовых,
индивидуальных (квартирньтх, комнатньтх), приборов учета немедленно сообщать о них
письменно или устно по телефону в Управляющую организацию и (или) аварийно-
дисIIетчерскую службу, при наличии возможности принимать все досчпные меры по их
устрz}нению"

7.З.5. При неиспользовании помещения сообщать Управляющей организации свои
контактные телефоны и адрес почтовоЙ связи, а также телефоны и адреса лиц, обеспечивt}ющих
доступ к соответствующему помещению при отсутствии потребитеJuI на торритории посеJIения.

7,З.6. Не осуществлять без согласования с Управляющей организацией перепланировку и
(или) переустройство жилого помещения.

7.З.7. Нести иные обязанности, предусмотренные
законодательством Российской Федерации.

.Щоговором и жилищным

7.4. Собственники помещений и иные потребители имеют право:
'I.4.|. Требовать от Управляющей организации уменьшения платы за содержаЕие и ремонт

Жилого помещения и (или) коммунальные услуги в случае предостЕtвлениrl потребитеrпо мер
СОЦИалЬнОЙ поддержки (льгот) в виде скидки к такоЙ плате после предстазлеЕия докуý[ентов,
поДтверждающих rrраво потребителей на соответствующие меры социi}льной поддержки.

7.4.2. Требовать от Управляющей организации возмещения реаJьного ущерба,
причиненного вследствие невыполнения либо ненадлежащего выполнения Управляющей
организацией своих обязанностей по .Щоговору.

7.4.З. ПолУчать от Управляющей организации сведения о правильности исtисления
преДъяВленного плательщику к уlrлате размера платы по Щоговору, нали.паи (отсугствии)
ЗаДолженности или пероrrлаты, нсIJIичии оснований и правильности начислениrI Управляrощей
организацией плательщику (штрафов, пеней).

7.4.4. Требовать от Управляющей организации проведения проверок качества вьшоJIЕонньIх
работ, предоставJUIемьгх коммунальных услуг, оформления и предостzIвления соответствующего
акта.

7.4.5. Требовать измонения размера платы за содержание и ремонт жилого помещеЕиr{, а
тЕжжо в слrliшх и в IIорядке, которые установлены Правилами предоставления коммунtшьньD(
услуг и Щоговором, изменения размера платы за коммунtlльные услуги rrри предоставлении
КОММУНаЛЬНЫх Услуг ненадл9жащего качества и (или) с перерывами, превьтгпtlющими
установленную продолжительЕость, а также за период времоIlного отсутствия потребителей в
занимаемом жилом помещении.

7.4.6. ПО всеМ спорным ВОПРОСtlП,I, возникающим у потребителей в отIлошеЕи.D( с
ПРеДставителями Управпяющей организации, обратцаться в Управляющую организацию.

7.4.7. ОСУЩествлять контроль собственниками помещений за выпоJIнением Управляющей
организациеЙ её обязательстВ rrО ,ЩоговорУ в порядке, установленном действующим
законодателством.

7.4.8. Осуществлять иные lrрава, предусмотренные ffоговором и законодательством
Российской Федерации.

8. Ответственность по Щоговору

8.1. ОТВеТСтвенность Управляющей организации, собственников помещений и
иньж потребителей:

8.1.1. За неисполнеЕие или Еенаддgдflтrlоо исполнение обязанностей, предусмотренньD(
,ЩОГОВОрОм, Управляющая оргz}низация, собственники помещений и rдrые потребитеоЙ ,r""у,
оТВетственность, в том числе, по возмещению убытков, в порядке, устчlновленЕом действующим
законодательством и,Щоговором.

8.1.2. Управляющuж организация несет ответственность перед потребитеJIями за действия
своих представителей.
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8.1.3. В слуrае несвоевременного и (или) не полного внесения платы по .Щоговору
плательщИки (собстВенникИ помещенИiт.пли инЫе потребители) обязаны уIIлатить Управллощей
организации пени в размере одной трехсотой ставки рефинансирования Щентрального банка
Российской Федерации, действуlощей на MoMeI-IT оплаты, от не выплаченньIх в срок сумм за
кахдый д9нь просрочки начинtш со следующего дня после наступления установленного срока
оIшаты по день фактической выплаты включительно.

9. Условия изменения и расторжения.Щоговора

9.1. Все изменения и дополнения к Щоговору оформляются дополнительными
соглашениями к Щоговору путем утверждения таких доfIолнительных соглашений на общем
собрании собственников при обязательном их согласовании с Управляющей организацпеtт и
подIмсаниИ такогО дополнитеJIьного соглашения Управляющей организацией. Порядок
вступления в сиJry укtванньж в настоящем пуIIкте доtIолнительньD( соглitшений определяется
условиями таких соглашений.

9.2. .щоговор может быгь расторгнут по соглашению Сторон, составленному в письменной
форме и подписанному Сторонами. В соглашении о расторжении ,щоговора укчlзывается дата
прекращения обязательств по .Щоговору.

9.3. Собственники помещений на основании решения
помещений в одностороннем rrорядке вправе отказаться
невыполнении условий Щоговора Управляющей организацией,
при которьж Управляющtш организация:

- не приступила к управлению многоквартирным домом в срок более 2 месяцев с даты
зЕжлючения ,Щоговора;

- неоднократно допускает существенные нарушония условий ,щоговора, установленные
решением суда или иного органа, уполномоченного на осуществленио контроля в жилищной
сфере.

в случае одностороннего отказа от исполнения ,щоговора, по основаниям,
предусмотренным настоящим пунктом, .щоговор считается соответственно расторгнугым с даты,
устанавливаемой в порядке, укчLзанном в п.9.4,Щоговора.

9.4. Щля целей досрОчЕогО расторжения,Щоговора в случtшх, rrредусмотренньж пунктом 9.3.
,щоговора, общим собранием собственников принимается решение о расторжении ,щоговора, в
котором должна быть указана дата его расторжения, но не ранее, чем через 30 дней с даты
получениЯ Управляющей организацией уведомлеЕия о досрочном расторжении,Щоговора.УполномОченное такиМ общиМ собранием собственников лицо письменно уведомJUIетуправляющую организацию о принятом общим собранием собственников решении о досрочном
расторжении Щоговора.

9.5. УправJU{ющая организация вправе в одностороннем порядке отказаться от исполненIUI
.Щоговора в следующих сл)л{аях:

- когда неполное внесение плательщиками платы по Щоговору приводит к невозможности
для Управляющей организации исполнять условия .Щоговора, в т.ч. исполнять обязанности IIо
оплате работ, услуг, выполЕенных подрядными и специапизированными организациJIми, а тtжже
обязанноСти пО оIrлате коммунальных ресурсов, приобреiаемых ею у ресурсоснабжающей
оргzlнизации. Под таким неrrолным вIIесением плательщикаI\4и платы 

"о Доaоuору признается
случай, когда суммарный размер задолженности плательщиков по внесению платы rо До.о"оруза последние 12 кiLлендарных месяцев превышает опроделенную в соответствии с [оговором
цену,Щоговора за три месяца.

- в иных сл)лЕUIх, предусмотренных действующим зzжонодательством.
9.6. При принятии Управляющей организацией решения об одностороннем отка:}е от

исполненИя ЩоговоРа в случаlIх, пр9дусМотренньЖ в п.9.5. ,Щоговора, Управляющм организация
уведомJuIет об этом собственников гIомещений не менее, чем за один месяц до расторжения
Щоговора путеМ указания на свое решение в 

',латежньD( докум9нтах, напрz}вляемьD(
собственникаI\4 помещений. Щоговор считается расторгнутьпrл Управляющей организацией с

общего собрания собственников
от исполнения .Щоговора при

под которым понимilются сJD/чаи,

rия, а
тьньж
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первого числа месяца, следующего за месяцем, в котором Управллощtш организация уведомила
собственников помещений о растOржении Щоговора.

9.7. Задолженность плательщиков перед Управляющей оргшrизацией, имеющzшся на дату
расторжения Щоговора, подлежит оплате Управляrощей организilщ до поJшого погtlшония
задолжонности.

9.8. ts слrIаях расторжения ипи прекратцеЕия срока действпя .Щоговора Управляющая
организация обязана передать с учетом выбранного и речrлизуемого споiоба }.прitвления
многоквартирным домом новому лиЦУ, ответственному за содержilЕие и ремонт общего
имущества в многоквартирном доме, документацию, связанную с осуществлеrием деятельности
по управлению многоквартирным домом.

При прекрятцении предоставления Управляющей организяцией определенной
коммунальной услуги потребителям в случае, указанном в п. 2.5. .Щоговорц а TaIoKe при выборе
собственниками помещений непосредственного способа управления УправллощаrI орпшизация
обязана передать ресурсоснабжатощим организациям документацию, необхощrrую дJIя
осуществЛения пряМых расчетОв с потребитеJUIмИ за коммунitльные услуги.

9.9. Передача документов, указанных в п.9.8 ,Щоговора, оформпяется актом передачи
соответствующей документации на многоквартирньй дом, с приложением описи передаваемьD(
документов.

10. Порядок разрешения споров

10.1. Споры и разногласия, кOторые могут возникнугь
моryт быть урегупированы путем переговоров с целью
вопросЕlм.

при исполнении условий !оговора,
достижения согласия по спорным

10.2. Указанные в IIункте 10.1 Щоговора rтереговоры проводятся при участии представитеJIя
Управляющей организации, уполномоченного лица, а также лица, за,IвJU{ющего рalзногласия.

10.3. В случае, если споРы и разногласия, возшикшие при исrrолнении rЩоговора, не могут
быть рilзрешены пугем rrереговоров, они подлежат рzlзрешению в судебном- порядке в
соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

11. Порядок подписания и хранения Щоговора, приложения к Щоговору

11.1. Подцисание и хранение.Щоговора осуществJUIется в следующем порядко:
,.щоговор подписывается от имени собственников лицом, уполномочонным решениемобщего собрания собственников помещений многоквартирного дома. .щоговор .оaruъ*ar", *

двух экземпJIярах. Один экземгIJIяр хранится в Управляющей организации, а второй экземIuIяр,
составленный для собственников помещений, подлежит передаче уполномоченному JIllцу, дJUI
xpaHeHpUI по его почтовому адресу.

экземпляр Щоговора, составлеrrный как для Собственников помещений, так и ця
Управляющей организации, вкJIючает в себя текст самого Щоговора и всех приложеЕий к нему,
указанньШ в п. 1 1.3 !оговОра, составлен на _ листах, прошит, скреплен ,еrаr". Управляющей
организации и подписями руководитеJUI Управляющей организации и лица,
председательствующего на общем собрании собственников помещений, на котором бьшо
принятО решение об утверждении условий,Щоговора.

Указанные экземпляры flоговора явJIяются идентичными на дату закJIючения ,Щоговора.При этом экземпляр ,Щоговора, составленный для Управляющей органиЗаrIИИ, может бьrгь
изменен только путем проставления В Реестре собственников помещений, приведенном в
Приложении М 2 к.Щоговору, подписей собственниками помещений после даты его закJIючения.

По просьбе любого из собственников помещений УправляющЕUI организация вьцает емУ
копию экземпJIяра ,Щоговора, заверенную Управлятощей организацией и вкJтючающую в себя
только текст саIuого Щоговора на 11 лист€lх. При этом собственник помещениJI вправе
ознulкомиться с содержанием приложений к Щоговору, указанньж в п. 11.3 Щоговора, в месте
хранения экземпляра Щоговора, составленного дJUI собственников помещений, а также в

lr-
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Управляющей организации, по адресу указанному в Приложении J\b1 к ,Щоговору, за
исключением Приложения J\Ъ 2. По просьбе собственника помещения УправJUIющ;ш оргtlнизация
изготавлиВает копиИ приложениЙ к Щоговору (кроме приложеЕия J\Ъ 2) за счет средств
соответствующего собственника.

11.2. Все Приложения к Щоговору, а также дополнительные соглашения, оформляемые в
порядке, установленном ,щоговором, являются неотъомлемой частью ,щоговора и действуют на
период, указанный в них или установленный Щоговором.

11.З. К Щоговору прилагаются:

приложение Jtlb 1 - Информация об Управляющей организации
Приложение Ns 2 - Реестр собственников помещений
Приложение Jtlb 3 - Характеристика многоквартирнOго дома и |раницы эксплуатационной
ответственности
приложение Jtlb 4 - Состав общего имущества многоквартирного дома
Приложение Ng 5 - Перечень )шолномоченньIх лиц и их обязанности
ПриложеНие J\Ъ б - Перечень работ, услуг по управлению многоквартирным домом,
содержанию и ремонту общего имущества
Приложение Jtlb 7 - Расчет стоимости платы по.Щоговору на момент закJIючения,Щоговора
Приложение Nq 8 - Порядок обработки персональных данньIх граждан для целей исполнения
.Щоговора

12. Адреса и реквизиты сторон:
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Управляющая организация :

МУП (ЖКХ <<Северный>>

Адрес: Нижегородская область, Городецкий
район, с. Бриляково, уJI. Мира, д. 13
Тел.,факс:

Банковские реквизиты

инн 52480з6|46 кIIп 52480l001

р/сч:406028 1 09 140З000001 1

в ОАО кАКБ Саровбизнесбаню>

Бlц<042204,721

кор.сч З010l 8 1 020000000072 1

огрн 1 135248002515

lрный))

/ С.В. Метельков

Собственник, уполномоченный
решением общего собрания

подписание договора

,%*o€*uo/
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Приложение Jф 1

к,Щоговору управления
многоквартирIIым домом

j\Ъ .4- от 01 августа 2013 г.

Информация об Управляющей организации

1. Управляющая организация - МУП (ЖКХ <<Северный>

2. ПОЧТОвыЙ и юридический адрес Нижегородскчш область, Городецкий район,
с. Бриляково, ул. Мира, д. 13

3. Адрес электронной почты: qkh.,sever@mail.ru

4. Режим работы подразделений (служб) Угrравляющей организации и телефоны:

Наименование подразделения,
должностных лиц

Вид деятельности
данного подразделения

Режим
работы

Телефон

.Щиректор
Метельков Сергей Васильевич

прием потребителей по
вопросzlм управления
многоквартирным домом
по предварительной
записи

пятница
с 13:00

до 17:00

(8-83 1_61)
44-2-тб

Секретарь прием заявок
потребителей

понедельник
-пятница

с 8:00

до 17:00

(8-83 1 -61)
44-2-|6
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Приложение М 4
к.Щоговору управления

многоквартирным домом
Jф j* от 01 августа 201З г.

Состав общего имущества мIIогоквартирного дома

1. В состав общего имущества включаются:
а) помещения в многоквартирном доме, не явJuIющиеся частями квартир и

предназначенные для обслуживания более одного жилого и (или) нежилого помещеЕиr{ в этом
многоквартирном доме (далее - помещения общего пользования), в том tIисле межквартирные

лестниtIные площадки, лестницы, коридоры, чердаки, технические этzDки (включая
построенные за счет средств собственников tIомещений технические чердаки) и технические
подвалы, в которьIх имеются инженерные коммуникации, иное обс.тryживающее более одного
жилого и (или) нежилого помещения в многоквартирном доме оборудование;

б) крыши;
в) ограждающие несущие коЕструкции многоквартирного дома (включая фундаменты,

несущие стены, плиты перекрытий, балконные и иные гIJIиты, несущие колонны и иные
ограждающие несущие конструкции);

г) ограждающие ненесущие конструкции многоквартирного дома обс.тryживающие более
одного жилого и (или) нежилого rтомещения (включая окна и двери помещений общего
пользования, перила, парапеты и иные ограждrtющие ненесущие конструкции);

д) механическое, элоктрическое, санитарно-техническое и иное оборудовшrие,
находящееся в многоквартирном доме за пределамиили внуцри помещеЕий и обсrryживающее
более одного жилого и (или) нежилого помещения (квартиры);

е) земельный yracToк, на котором расположен многоквартирньй дом tr граЕшIы которого
определены на основании данньD( государственного кадастрового учета, с элементаIuи
озеленениlI и благоустройства;

2. В состав общего имущества вкjIючаются внутридомовые инженерные системы
холодного водоснабжения и газоснабжения, состоящие из стояков, ответвлений от стояков до
первого откJIючающего устройства, расположенного на ответвлениrtх от стояков, указанньIх
отключающих устройств, коллективньтх (общедомовых) приборов rrета холодной воды,
первьж запорно-регулировочных кранов на отводах от стояков, а также механического,
электрического, сrIнитарно-технического и иного оборулования, расположенного на этих
сетях.

3. В состав общего имущества вкJIючается внутридомовtUI система отоплениrI, состоящtUI
из стояков, обогревающих элементов, регулир},ющей и запорной арматуры, коJшективIIьD(
(общедомовых) приборов yleTa тепповой энергии, а также другого оборудоваrrия,

расположенного на этих сетях.
4. В состав общего имущества включается внуц)идомовtul система электроснабжения,

состоящ€ш из вводньIх шкафов, вводно-распределительньD( устройств, аппаратуры защиты,
KoHTpoJuI и управления, коллективньD( (общедомовьrх) приборов r{ета электриtIеской энергии,
этажных щитков и шкафов, осветительньж устаIIовок помещений общего поJьзования.

5. Внешней границей сетей электро-, тепло-, водоснабжения и водоотведениrI, входящих
в состав общего имуществ4 если иное не установлено законодательством Российской
Федерации, является внешняя граница стены многоквартирного домц а границей
эксплуатационной ответственности при наличии коллективного (общедомового) прибора
1пrета соответствующего коммунального ресурса, если иное не установлено соглашением
собственников помещений с исполнителем коммунальных услуг или ресурсоснабжающей
организациейо является место соединения коллективного (общедомового) прибора yloтa с
соотвотствующей инженерной сетью, входящей в многоквартирньй дом.
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Приложение М 5

к,Щоговору упрЕlвлениrl
многоквартирным домом

М.' от01 августа2013г.

перечень уполномоченцых лиц многоквартирного дома
по адресу: Н

.г

1. Определение уполномочеЕного лица для осуществления взаимодействия с
управляющей организацией по управлению многоквартирным домом

1. Для целей исполнения полномочий, связанньIх с храЕением экземпJuIра.Щоговора,
составленного дJUI собственников помещений, с осуществлениеМ конц)оJUI за
исполнонием Управляющей организацией своих обязательств по .щоговору, а также с
rIастиеМ в цереговорах по спора]чI, связанным с исполнением,Щоговора, упоJIномоченным
JIицом выступает:

Ф.И.О., квартира N, 1 ^фrФ€_{ Iй4-rrа"4а4; dQа4-/,rai - "
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2. В слуrае отсутствия любого указанного уполномоченного лица, его болезни, при
иньж обстоятельствах, препятствуIощих выполнению им своих обязанностей,
уполномоченным лицом выступает:

Ф.И.О., квартира Ng Х- оАа-r**- /4еёrё€д{-рл
Контактнь:й телефон t 3ý* qц9 ео38

er-ocj

3. Изменение информации об уполномоченных лицaж, их контактньж телефонах,
адресаХ и срокаХ действиЯ иХ поrrномочий доводятся до сведения УпрЪвляющей
организации председателем совета многоквартирного дома (при отсутствии совета
многоквартирного дома _ одним из собственников помещений в многоквартирном доме)
письменЕым уведомлеЕием с приложением копий подтверждающих документов (копuu
проmокола обtцеzо собранuя собсmвеннLlков, на коmорол4 прuняmо реurенuе о вьtборе
ново2о уполномоченно2о лuца u о прекраlценuu полнолlочuй преdыdущеzо),

4. Срок действия полномочий пиц, укttзанньж в п. 1 Еастоящего Приложения, равеIIсроку действия Щоговора, за исключением случаев принятия в период действия.ЩЙвора
общим собранием собствепников решения о выборБ нового уполномоченного лица и о
прокращении полномочий предьцущего, а также слrIаев объективной невозможности
исполнения }шолномоченным лицом своих обязанностей.



Приложение ]ф 6

к,Щоговору упрt}влен}IlI
многоквартирным домом

:rb f от 01 августа 2013 г.

перечень работ, услуг по управлению многоквартирным домом,
содержанию и ремонту общего имущества.

1. [Iеречень услуг (работ) по управлению многоквартирным доlltом

П"р""*" ус,rу(раб"r) l П"рподичность

. Хранение и ведение технической докумештации по 
| 
. ВтечениесрокадействLutдогOвора

многоквартирному дому
о Закrпочение договоров на выполнение работ по содержалтrtо и | . В порядке опредеJuIемом Управл.шощей

Iv

ремонту многоквартцрного дома с IIодрядIшми l оргаЕизаIs{еи

организациями
о Зашпочение договоров с ресурсоснабжающшrли организациями | 

. В течение срока действия договора

на предоставление коммун€LIIьных услуг
о Начисление и сбор платы за содержание и ремонт помещений | 

о Ежемесячно
и за коммунaшьЕые усJryги, взыскание задоJDкенности по

опIIате, цроведение текущей сверки расчетов
о Осуществление контроля за качеством коммунальных усJryг l . В порядке опредеJUIемом Управrrяощей

организацией

. ПриеМ граждаIr (нанимателей, Собственников жилых | . Ежедневно в часы приема

помещенIЙ и членоВ loc семей) по воцросаМ пользованиrI l Уa*"оыIенные Управллощей
жилыми помещениrIми и общtдл имуществом | организаrч,rей

многоквартирного дома, по иным вопросам
о осуществление функций, связанных с регистрационrшм | 

о Втечениесрокадействиядоювора

учетом граждан
. Выдача спр.lвок обратr,rвшимся за ними гражданам о | . В день обращения

стоимости услуг, выписки из финансового лицевого счета и 
[

других справок, связанных с пользованием гражданами 
|

жиJшми помещениrIми при отсутствии задолженности у них
по оплате за Жку

. Принятие, рассмотрение жалоб (заявлений, требований, | 
о В устzlновленные пр:lвовыми актatl\{и

претензий) о нецредоставлении или некачествешIом получеш{я | сроки
предоставлении услуг, о невыполнении или некачественном

выполнении работ по договору и направлеIlие заявитеJIю

извещения о результатах Ir( paccMoTpeHLUI

. организацIбI выполнениrI дополнительных услуг работ, ,о l . В порядке установленном Управrrлощей

за""*а' пользоватеЛейпомещений | организаrп,rей

о Подготовка цредIожений о цроведении капитЕlльного ремонта l . При необходшr,Iости

о Подгоmвка отчетов об оказанrшх усJIугах, выполненrъгх | о В сроки установленные договором

работах l управлеrr,tя
о Подготовка перечней и стоимости работ, усlryг для их | . Ежегодно

утверждения собственниками
r Решение вопросоВ пользованIUI общиМ имуществом l . В порядке, _ устzIновленном общrшл

собранием собственников
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2. Перечень работ (услуг) по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома

Содержание общего имущества дома вIспючает работы, выполшIемые постоянно иJIи с

установленной периодшIностью с целью сохранности конструктивных элементов здания, общего
внутридомового инженерного оборулованиlI, поддержаниrI их в исправном состоянии, обеспечения
надлежащего санитарно-гигиениtIеского состояниrI в том числе:

- техниtIеский надзор за состоянием общего имущества (конструктlшЕьtх элементов, общlп<
коммуникаций, технических устройств) гryтем проведенIuI пJIановых общих и частшIных осмотров,
техниtIеского обследования, приборной диагностики и исгштаний;

- выполнение мероприятий по подготовке общего имущества к сезонной эксплуатации с )лIетом
требований нормативно-техншIеских документов, замечаний, предписаний и предложений Госуларственных
инспектцрующLD( органов;

- устранение аварий и неисrтравностей в общем имуществе жилого домq восстановление условий
жизнеобеспечения и безопасности граждан;

- по констуктивным элемеЕтам зданиJI: консервация и расконсервациrI вентиJIяционных цродaхов,
перекпючение режимов работы водосливов, прочистка приемных воронок и, навеска упавших водосточных
труб, закрешlение отводов и ухватов, укрепление и утепление входных дверей, навеска на них цружиЕ,
подгонка оконных рам, укрепление скобяных изделий, очистка от мусора и снега кровли, внешних и
BHyTpeHHIo( водостоков, системы отвода вод, скtlлывание нatледи и сосулек.

- по вЕутридомовому инженерному оборудованию: консервациrI и расконсервация, промывка и
гидравлическое испытание системы цеЕтрalльного отоIIленлrI, ликвидация воздушных пробок, реryлировка с
ликвидацией Еепрогревов или перетопов с установкой шайб, смена или ревизиrI элеваторов, очистка
грязевиков, смена задвижек и вентилей, набивка в них с:lльников, установка црокJIадок, реryлировка
трехходовых и пробковых кранов, вентлшlей, задвлDкек, уплотнение сгонов, установка хомутов и
восстановление теIIлоизоляции, перекJIючение системы горячего водоснабжения на летний (зtлr,tний) режим,
обнаружение мест прорыва трубопроводов и при!IиЕы засоров кацализационной системы, црочистка
канализационных стояков и выгryсков, уплотЕение стыков, подчеканка раструбов, ремонт фановой разводки,
ремонт, чистка, смазка контактных соединений электрооборудованIш входных распределительцых
устроЙств, замена плавкLD( вставок, чистка, замена и протяжка оборудования этажных электриtIескш( щитов,
ревизиrI светильников, патронов, выключателей, розеток и замена ламп накаливанIuI в местах общего
пользованиJI, ревизиrI стояковых силовых проводов.

- по придомовой территории: вывоз мусора, содержание и уборка контейнерных IIJIощадок, уборка
придомовой территории.

Текущий ремонт общего имущества дома

Текущий ремонт вкJIIочает работы, выполняемые в IIлановом порядке с целью восстановления
исправности или работоспособности общего имущества жилого дома с заменоЙ или восстановлением его
составных элементов.

- По конструктивным элементам здания: ремонт кJIадки фундамента, заделка щелей и трещин, ремонт
цриrlмков, ликвидация просадок в отмостке, устройство д)енажа, ремонт )ластков цокоJuI и фасада, заделка
межпанельных стыков (швов), устранение повреждений перегородок в местах общего пользованиrI,
гидроизоляциrI и теплоизоJuIциrI перекрытIбI в санузлах мест общего пользованиJ{, ремонт кровли
отдельными частями, теплозащита чердака, ремонт внутреннего водостока, примыканий ковра кровли к
цриемным воронкам, смена внешнего водостока, изготовление и установка входных подъездных дверей,
оконных бпоков, заполнениЙ, остекление, ремонт участков пола, лестниц, поручнеЙ, отдельных элементов
крьlльца, штукатурные, мztJUIрные, облицовочные, стекольные, железные, столярные, плотницкие и другие
работы в местах общего пользованиrI.

- По вrтутридомовому инженерному оборудованшо: смена отдельных )л{астков трубопроводов на
стояках и лежаках, устранение на них порывов, смена элеваторов, задвижек, вентилей, кранов, сборок и
грязевиков с применением сварочных работ, ремонт и поверка манометров, врезка термометров, установка и
ремонт TepMoperyJUITopoB, сборок в комплекте и расширительных баков, установка или смена радиаторов в
мест€ж общего пользованIбI, смена стояковых и рчlзводящих канализационных трубопроводов, санитарно-
техншIеских приборов в местах общего пользованшI, цроизводство раскопок для усlранения аварий на
трубопроводах подводящих к дому тегlтtосетей, сетей горячего и холодного водоснабжения, откачка воды и
кан€IJIизационных стоков из подвчtла, замена элементов во входных распределительных устройствах
этажных щитов, замена и ремонт светильников в местах общего пользования и на сетях внешнего
освещения, замена электроустановочных изделий, элементов зztзеN[пения, реле, стояковых цроводов.

l,
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Приложение Ns 8
к,Щоговору упрzlвлеЕия

мцогоквартирным домом
JЮ .2 * от 01 августа 2013 г.

Порядок обработки персональных данных граждан
для целей исполнения .Щоговора

1. Це.ilп обработки персональных даЕIIых граждан:
ЩоIями обработки персонalпьных данньж являются исполнение Управллощей организацией обязательств

по Щоювору, вкJIючающих в себя функции, осуществляемые в отношении граждан - наншшателей и
собственнш<ов помещений и связанные с:

- Расчетами и начисленIбIми платы за содержацие и ремонт жилого помещениrI, платы за коммунальные
усJIугЕ и иные услуги, оказываемые по.Щоговору,

- подготовкой и доставкой таким потребителям платежных документов,
- приемом таких потребителей при их обращении дIя проведениJI проверки правильности исчисления

плrатежей и выдачи документов, содержащих правильно начисленные платежи,
- ведением цретензионно-исковой работы, направленной на снижение размера задолженности

потребителей за услуги и работы, окuвываемые (выполняемые) по ,щоговору, а также со взысканием
задолженности с потребителей.

а Операторы по обработке персональных данных
Оператором по обработке персон€lльных данных граждан дIя целей исполнения ,Щоговора явJUIется

Управляющая организациrI.
3. Порядок получения согласия граждан - субъектов персональных дацных на обработку их персональных

данных Управляющей организацией
согласие на обработку персонzrльных данных на условиях, указанных в настоящем Приложении, считается

поJцленным Управляющей организацией с момента выставления потребителю (субъекry персонalJIьных
данrъrх) первого платежного докумеЕта дIя внесениrI платы по,Щоговору Управллощей организацией.

4. Перечень персональЕых данных (далее - данных), обработка которых осуществляется в цепях, указанных
в п.1 настоящего Приложения:
l) Фамшlия, имя, отчество граждан и родственные отношения;
2) адрес;
3) гшощадь принадлежащего жипого помещениrI;
4) право владениJI помещением (собственник, наншrлатель);
5) ПаСПОРтrше Данные собственников помещений и лиц, проживающих в помещенIuж.

5. Перечень действий с персональными данными:
l) сбор данньIх, указанных в п.4 настоящего Приложения;
2) хранение данных;
3) ПеРеДаЧа данных контролирующим органам, в т.ч. органам мsстного самоуправления;
4) передача данных ресурсоснабжающим организациям в сJцлаfl(, доtryскаемых актами жипищного
законодательства и,Щоговором.

б. общее описание используемых способов обработки персональных данных:
1) с использованием средств автоматизации, в том числе в информачионно-телекомпц/никационных сетях,
2) без использованIuI средств автоматизации (при непосредственном )частии человека):

7. Срок хранения персональных данных
Срок хранениrI персон:IJIьных данных вкJIючает в себя срок действия ,Щоговора, а также срок исковой

ДаВНОСТИ, В ТеЧеНИе КОТОрОго моryт быть цредъявлены требования, связанные с исполнением,Щоговора.
8. .Щополнитепьные условия

в сrгучае приIuIтия собственниками помещений решения о внесении платы за все или некоторые
коммун€lльные услуги (за искlпочением коммун€lльньш услуг, потребляемых при использовании общего
имущества в многоквартирном доме) ресурсоснабжающим организациrIм, а также в слу{ае уступки в
соответствии с гражданским законодательством Российской Федерации в пользу ресурсоснабжающей
организации или иных лиц прав требования к потребителяr,r, имеющим задолженность по оIIлате коммунальной
усJryги, Управляющая организация вправе передать таким ресурсоснабжающrлu организациям и иным лицам
персональнЫе данные субъектоВ персон€tльнЫх данных, указанные в п. 4 настоящего ПршtоженIбI, для целей п<
обработки, укz}занных в п.l настоящего Приложения, способами, указанными в п.6 настоящего Приложения.


